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MUNICIPALIDAD DE CHINIQUE
Departamento de Qyzb/zej Guatemala.
Administracion 2020-2024.
Telefax: 7755-8717

EL INFRASCRITO SECRETARIO MUNICIPAL DEL MUNICIPIO DE CHINIQUE, DEPARTAMENTO DE EL
QUICHE;

CERTIFICA:

Tener a la vista el libro de Actas de Sesiones Ordinarias del Concejo Municipal de este municipio, registro
nimero DCEQ-12256 - en el cual se encuentra el acta nimero: TREINTA Y DOS GUION DOS MIL
CATORCE (32-2014) de fecha catorce de agosto del afio dos mil catorce (14/08/2014) la que en su punto
QUINTO, copiado literaimente dice:

QUINTO: El Concejo Municipal del municipio de Chinique, Departamento - de Quiché,
CONSIDERANDO:

CONSIDERANDO:
Que el articulo 72 del Cddigo Municipal establece que el municipio debe regular y prestar los servicios
publicos municipales, por lo tanto tiene competencia para establecerlos, mantenerios, ampliarlos y mejorarlos,
garantizando un funcionamiento eficaz, seguro y continuo, para lo que tiene la facultad de determinar y cobrar
tasas y contribuciones equitativas y justas. Las tasas y contribuciones deberan ser fijadas atendiendo a los
costos de operacién, mantenimiento y mejoramiento de calidad Yy cobertura de servicios.

CONSIDERANDO:

POR TANTO:
Con fundamento en lo considerado y lo que para el efecto preceptian los articulos 233, 254 y 255 de |a
Constitucion Politica de Ia Republica; 3, 33, 35, 68, 72, 100 y 101 del Cédigo Municipal, por unanimidad:

ACUERDA:
Aprobar el siguiente:

REGLAMENTO PARA LA ADMINISTRACION Y PRESTACION DEL SERVICIO DE ABASTECIMIENTO DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE CHINIQUE, DEPARTAMENTO DE QUICHE

TITULO | .
DISPOSICIONES GENERALES Y ADMINISTRACION

CAPITULO | :
OBJETO, PRINCIPIOS Y ADMINISTRACION
Articulo 1. Objeto. El presente Reglamento tiene por objeto regular la prestacion del servicio municipal de

abastecimiento de agua vy alcantarillado en el area urbana del Municipio de Chinique del departamento de
Quiché. :

Articulo 2. Propiedad de las instalaciones. La Municipalidad de Chinique es propietaria de la red y ias
instalaciones de los sistemas de agua y alcantarillado del area urbana del Municipio de Chinique, asi como de
sus ampliaciones y mejoras; por lo tanto, tiene Ia responsabilidad de administrarlas, cuidarlas y darles el
mantenimiento adecuado.

Articulo 3. Administracién. La correcta administracion y funcionamiento del servicio de abastecimiento de
agua y de alcantarillado corresponde a la Oficina de Servicios Publicos Municipales (OSPM), la que contara
con el personal necesario para cumplir su funcién.

Articulo 4. Cantidad de agua por servicio. La Municipalidad concedera servicios de agua por 30,000 litros,
equivalente a 30 metiros cibicos de agua al mes, por inmueble: si el interesado quiere una cantidad mayor
debera solicitar otro servicio, para lo que es necesario que cuente con la aprobacion del Concejo Municipal v
$€ comprometa a pagar la cuota establecida para el efecto.

Articulo 5. Definiciones. Para la aplicacion del presente reglamento se entendera por:
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Conexién domiciliar externa:

a) Agua: Latuberia que parte de la red de distribucion municipal y llega al inmueble del usuario del
servicio, las llaves de control y los accesorios.

b) Alcantarillado: La tuberia que parte de la red colectora de alcantarillado y llega hasta Ia caja de registro
exterior del inmueble; Ia caja de registro forma parte de esta conexion.

Conexién domiciliar interna:

a) Agua: Comprende Ia tuberia Y accesorios que se internan en el inmueble (incluido e medidor), asi como
las instalaciones que se efectlien dentro dej mismo.

b) Alecantarillado: Es la tuberia que parte de la caja de registro hacia el interior de| inmueble,

Tasa administrativa: Es el pago que corresponde a |a suscripcion de cada servicio de 30,000 litros,
equivalentes a 30 metros cubicos de agua al mes Y se denomina “Derecho de suscripcion”,

Tasa por conexién del servicio de alcantarillado: FEs ¢ pago que debe realizar I3 persona natural o
juridica que adquiere el servicio.

Tasa por servicio o canon de agua: Corresponde gl Pago mensual que hace el usuario por el consumo de
agua, teniendo derecho a consumir hasta 30,000 litros, equivalentes a 30 metros cubicos de agua al mes; por
cada servicio suscrito. Debera pagarse de acuerdo a Ia categoria de usuario, aun cuando no se consuma el
caudal contratado.
Categorias de usuarios:

a) Domeéstica: Cuando el agua se utiliza bara usos del hogar y el inmueble para vivienda.

b) Comercial: Cuando el agua se utiliza para consumo humano vy el inmueble para fines comerciales.

Tasa por exceso: Corresponde al pago que el usuario debe efectuar cuando en un mes consuma mas de
los 30,000 litros establecidos.

Suspensién del Servicio: Es la sancién que se aplica automaticamente a los usuarios que incumplen el
pago de trece meses consecutivos.

Tasa por Reconexién: Corresponde al Pago que el usuario debe efectuar por cada orden de reconexién a sy
favor, luego que el usuario haya solventado las causas que motivaron [a suspensién del servicio.
"CAPITULO Ii

1. Fotocopia de documento personal de identificacién (DPI).

2. Solvencia Municipal,

3. Fotocopia del Boleto de Ornato.

4. Copia de la licencia de construccién del inmueble (en el caso de nuevas construcciones).

Articulo 7. Inspeccién v Autorizacién. Si |a solicitud de servicio presentada llena los requisitos establecidos
en el presente reglamento, Ia municipalidad debe hacer una inspeccién del inmueble para determinar si existe
red para hacer Ia instalacién.

Si existe red y capacidad para prestar ¢l servicio, la OSPM trasladara el expediente con su visto bueno al
alcalde para Ia aprobacién final. Con Ja autorizacién dej alcalde, el vecino debera proceder a hacer ej pago de
la tasa administrativa respectiva.

Con las constancias de pago de la tasa administrativa, la OSPM procedera a hacer la conexidn y la instalacion
del medidor de agua y la conexién al sistema de alcantarillado municipal.

La conexién al sistema de agua debe hacerse en forma simultdnea con Ia conexion al sistema de
alcantarillado municipal, salvo que ya cuente con el servicio de alcantarillado municipal.

y el sistema municipal de abastecimiento de agua, es decir, hasta el medidor de cada casa; del medidor para
adentro las reparaciones corresponden al propietario del inmueble y cualquier problema o desperfecto que
sufra seran su responsabilidad; sin embargo, cuando tenga conocimiento de alguna fuga o desperfecto en Ia
conexién externa debe reportarlo inmediatamente 3 I3 municipalidad.
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o0 Ianpbaidad Mo serd responsable de las perdidas, dafios, perjuicios o de los desperfectos derivados del

uso indebido de los aparatos o instalaciones, o los sufridos por los mismos g Causa de suspension, corte del
servicio o variaciones en ig presion del agua.

CAPITULO I
TASAS POR SERVICIO
Articulo 9. Tasas. Por |a prestacién del servicio de agua y alcantarillado se aplicaran las tasas establecidas
en el plan de tasas del municipio.

Articulo 11. Fecha de Pago del Servicio. Los usuarios del servicio deberan efectuar el pago dentro de los
primeros cinco dias hébiles del siguiente mes o bien el usuario podra optar al pago anual por afio vencido, en
Cuyo caso debers hacer e} Pago en el mes de enero.

Cuando un usuario se retrase en el pago por mas de treinta dias de |a fecha de pago se le suspender3 la
prestacién del servicio hasta que pague los meses atrasados Y la reconexién.

CAPITULO IV
PROHIBICIONES Y SANCIONES
Articulo 12. Prohibiciones, Queda prohibido:

1. Extender conexiones intra domiciliares hacia inmuebles vecinos aun cuando sean del mismo
propietario.

2. Utilizar el agua para riego agropecuario.

3. Hacer conexiones directas a la linea de conduccién de agua y de alcantarillado sin autorizacién
municipal.

Articulo 14. Sanciones. Las violaciones a lo establecido en el presente reglamento, el Cédigo Municipal y las
leyes aplicables se sancionaran de la siguiente forma:

1. Por conexiones intra domiciliares sin la autorizacion respectiva Q. 5,000.00
2. Por utilizar el agua para riego agropecuario, por cada vez que sea sorprendido Q. 1,000.00
3. Por causar dafios a |a red de agua y otros componentes del sistema Q.10,000.00
4. Por conectarse al servicio de agua y alcantarillado, sin autorizacién Q. 5,000.00

Se suspendera Ia prestacién del servicio hasta que el vecino no haga efectivo el pago de la muita.

Las multas se aplicaran sin perjuicio de las responsabilidades civiles Y penales en que incurra el responsable.
Ademas del pago correspondiente del Servicio,

CAPITULO V
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 15. Solicitud de Suspension del servicio. Los usuarios del servicio de agua podran solicitar su
suspension, presentando solicitud por escrito con cinco dias de anticipacion a la fecha de suspension
solicitada. Una vez evaluada y aprobada |a solicitud se giraran las instrucciones para que se realicen las
operaciones en las tarjetas de Cuenta corriente. No se cobrars el canon por el tiempo que dure la suspension;
sin embargo, previamente e| usuario deberd ponerse al dia en el pago de las tasas sj existiere atraso y pagar
el cincuenta por ciento (50%) del valor de Ia reconexion.

Articulo 17. Casos no contemplados en el presente Reglamento. Los casos no contemplados en el
presente Reglamento seran resueltos en el siguiente orden, por el Concejo Municipal.

que se refieran a la administracién, operacion y mantenimiento del servicio de agua entubada, publicadas en
el Diario Oficial, con anterioridad al presente reglamento.
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Municipal.

Articulo 20, Vigencia. El presente Reglamento entrard en vigencia ocho dias después de sy
publicacién en el Diario Oficial.

(Fs) aparecen fas firmas ilegibles de los miembros del Concejo Municipal. (f) aparece 12 firma ifegible def Secretario
Municipal y ef estampado de Jjos sellos respectivos.-

Municipal
Chinique, Quiché
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